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VŠEOBECNÉ OBCHODNÍ PODMÍNKY 
K AKADEMII MEZD 

1. Úvodní ustanovení 

1.1. Tyto všeobecné obchodní podmínky společnosti RSM Payroll Centre CZ s.r.o., IČ 26359812, se sídlem 
Karolinská 661/4, Karlín, 186 00 Praha 8, zapsané v obchodním rejstříku vedeném Městským soudem v 
Praze, oddíl C, vložka 403532 (dále jen "VOP" a "Dodavatel"), upravují vzájemná práva a povinnosti 
smluvních stran vzniklé v souvislosti s nebo na základě smlouvy o poskytnutí služeb Dodavatele v oblasti 
vzdělávání uzavřené mezi Dodavatelem a zájemcem o jeho služby specifikované ve VOP a ve Smlouvě 
(dále jen "Odběratel" a "Smlouva").  

1.2. Právní vztahy mezi Dodavatelem a jakoukoli osobou využívající služby Dodavatele se řídí právním řádem 
České republiky. 

1.3. Předmětem plnění dle Smlouvy je poskytnutí některého z produktů Dodavatele uvedených na webových 
stránkách provozovaných Dodavatelem www.akademiemezd.cz, především školení (vč. webinářů), 
konference, školícího videa anebo záznamu, a s tím souvisejících plnění, a to prostřednictvím sítě internetu 
(online) nebo prezenční formou, podle typu produktu. Ceny za produkty a podrobnosti o podmínkách jejich 
poskytnutí jsou uvedené na www.www.akademiemezd.cz. Odběratel se s nimi může seznámit ještě před 
uzavřením Smlouvy.  

1.4. Odběratel je právnickou osobou nebo podnikající fyzickou osobou, která uzavírá Smlouvu a užívá produkty 
Dodavatele jakožto podnikatel v souvislosti se svým vlastním podnikáním a je dostatečně odborně 
vybavena pro posouzení předmětu plnění Smlouvy a jeho vhodnosti pro ni. 

1.5. VOP jsou nedílnou součástí Smlouvy. Ustanovení odchylná od VOP je možné sjednat ve Smlouvě. 
Odchylná ujednání ve Smlouvě mají přednost před ustanoveními VOP.  

2. Uzavření Smlouvy a předmět plnění dle Smlouvy 

2.1. Uzavření Smlouvy probíhá elektronickou formou prostřednictvím objednávkového formuláře uvedeného na 
www.www.akademiemezd.cz (dále jen "Objednávka"). Odběratel si na www.www.akademiemezd.cz zvolí 
produkt Dodavatele, o který má zájem, a který uvede v Objednávce (dále jen "Produkt"). Odběratel v 
Objednávce uvede především své fakturační údaje, případně údaj o počtu fyzických osob, které budou 
Produkt užívat a osobní údaje těchto osob (dále jen "Účastník"). O změně údajů uvedených v Objednávce 
je nutné Dodavatele informovat přes e – mail info@akademiemezd.cz nebo obchod@akademiemezd.cz. 

2.2 Účastník a/nebo Náhradník může být i osobou odlišnou od Odběratele. V takovém případě se Dodavatel 
zavazuje umožnit využít Produkt i takovému Účastníkovi a/nebo Náhradníkovi. Současně se Odběratel 
zavazuje, že Účastník a/nebo Náhradník bude jednat v souladu se Smlouvou a VOP. 

2.3. Cena za Produkt je součástí Objednávky a odesláním Objednávky s ní Odběratel vyjadřuje souhlas (dále 
jen "Cena"). K Ceně se připočte DPH v zákonné výši.  

2.4. Produkt je Odběratelem závazně objednaný a Smlouva je uzavřena okamžikem kliknutí na tlačítko v 
Objednávce potvrzující objednání (nákup) Produktu, čímž Odběratel rovněž vyjadřuje svůj souhlas s VOP 
a zaváže se k úhradě Ceny. Odesláním Objednávky Odběratel stvrzuje, že údaje uvedené v Objednávce 
jsou správné. 

2.5. Po uzavření Smlouvy Dodavatel obratem zašle Odběrateli potvrzení o doručení Objednávky. Není-li 
Odběrateli takové potvrzení doručeno, může Dodavatele kontaktovat přes 
e  - mail info@akademiemezd.cz nebo obchod@akademiemezd.cz. 

2.6. Součástí Produktu je: 
a) oprávnění účastnit se školení nebo konference v den stanovený Dodavatelem, a to online nebo 

prezenční formou, v závislosti na typu akce (dále jen "Akce"). V případě, kdy je předmětem 
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Objednávky, resp. předmětem plnění dle Smlouvy, pouze Záznam nebo školící video, je součástí 
Produktu pouze oprávnění k časově omezenému přístupu k příslušnému školícímu videu či Záznamu. 
Součástí každého Produktu je vždy odborný výklad přednášejícího na vybrané téma (dále jen 
"Přednáška"),   

b) poskytnutí materiálů v elektronické nebo listinné podobě, které přednášející prezentuje v rámci 
Přednášky (dále jen "Materiál"). Odběratel souhlasí, že pro účely poskytnutí Materiálu v elektronické 
podobě je nutné disponovat softwarem umožňujícím čtení PDF dokumentů (Adobe Acrobat Reader 
nebo jiný kompatibilní program),  

c) poskytnutí časově omezeného přístupu k audio/video záznamu pořízeného z konání Akce nebo z její 
části, a to po dobu 14 dnů ode dne konání Akce, případně po jinou dobu stanovenou Dodavatelem, to 
vše pouze byl-li takový záznam z Akce nebo její části pořízen. Záznam z Akce nebo z její části může 
být nabízený Dodavatelem jako samostatný Produkt (dále jen "Záznam"). V případě, kdy je 
předmětem Objednávky, resp. předmětem plnění dle Smlouvy, pouze Záznam nebo školící video, 
stanoví dobu pro přístup k nim Dodavatel individuálně u každého Záznamu či školícího videa, 

d) oprávnění Odběratele pokládat dotazy přednášejícímu v rozsahu dle čl. 4.3 písm. a) níže.  
2.7. Součástí Produktu a Ceny není poskytnutí řešení konkrétních problémů v systému Odběratele. 
2.8. Odběratel bere na vědomí, že pro využití přístupu a sledování Záznamu a školícího videa musí být splněny 

technické předpoklady uvedené níže v čl. 4.8. 
2.9. Smlouvu lze měnit dohodou mezi Odběratelem a Dodavatelem, není-li ve Smlouvě nebo VOP uvedené 

jinak, a to prostřednictvím e-mailu nebo ústně. Dodavatel je po uzavření Smlouvy oprávněný jednostranně 
změnit podmínky poskytnutí Produktu, přičemž o takové změně neprodleně Odběratele informuje a pokud 
se jedná o podstatné změny podmínek poskytnutí Produktu, je Odběratel oprávněný od Smlouvy odstoupit, 
a to s nárokem na vrácení uhrazené části Ceny. 

3. Úhrada Ceny a platební podmínky 

3.1. Cenu uhradí Odběratel bezhotovostně, a to  
a) převodem na bankovní účet stanovený Dodavatelem a s číslem Objednávky jako variabilním 

symbolem,  
b) pomocí QR kódu nebo 
c) prostřednictvím dárkového poukazu poskytnutého Dodavatelem.  

3.2. V případě platby Ceny na bankovní účet Dodavatele je Cena uhrazena okamžikem připsání Ceny na takový 
bankovní účet. 

3.3. Po uzavření Smlouvy obdrží Odběratel od Dodavatele k úhradě Ceny na e-mail uvedený v Objednávce 
obratem zálohovou fakturu v elektronické podobě. Splatnost zálohové faktury je 7 dní. Po úhradě Ceny 
obdrží Odběratel na e-mail uvedený v Objednávce daňový doklad v elektronické podobě. 

3.4. Neuhradí-li Odběratel Cenu nejpozději: 
a) jeden den přede dnem konání Akce uvedeným ve Smlouvě, vyjma prezenční či online konference,  
b) jeden den přede dnem "uzávěrky přihlášek" uvedeným na webových stránkách příslušné 

konference, a to v případě, že předmětem Objednávky, resp. předmětem plnění dle Smlouvy, je 
online či prezenční konference, 

c) jeden den přede dnem, na který bylo Dodavatelem přesunuté konání Akce nebo  
d) jeden den přede dnem "uzávěrky přihlášek" uvedeným u příslušného Produktu 

na www.akademiemezd.cz, a to v případě, že předmětem Objednávky, resp. předmětem plnění dle 
Smlouvy, je pouze Záznam nebo školící video, 

je Dodavatel oprávněn odmítnout Produkt Odběrateli poskytnout a od Smlouvy odstoupit s nárokem na 

úhradu Ceny v plné výši. 

4. Poskytnutí Produktu  

4.1. Dodavatel je oprávněn při poskytování Produktu využít třetí osoby (např. externí přednášející). 
4.2. V případě, kdy školení nebo konference (v prezenční formě nebo online) nebyly objednané dostatečným 

počtem Odběratelů, tj. nebyla by naplněna jejich kapacita, je Dodavatel oprávněný dle své volby od 
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Smlouvy odstoupit nebo přesunout konání Akce na jiný den, než je den uvedený ve Smlouvě. O přesunutí 
dle předchozí věty Dodavatel Odběratele informuje zasláním e-mailu na adresu uvedenou v Objednávce, 
a pokud Odběratel s takovým přesunutím nesouhlasí, je oprávněný od Smlouvy odstoupit s nárokem na 
vrácení uhrazené části Ceny. 

4.3. Odběratel, resp. Účastník nebo Náhradník je oprávněný pokládat přednášejícímu dotazy:   
a) v průběhu konání Akce. Dotazy by se měly vztahovat výhradně k tématu Přednášky poskytované v 

rámci dané Akce,  
b) po ukončení Akce, přičemž oprávnění pokládat dotazy přednášejícímu i po ukončení Akce se 

neuplatní u konference,  
c) ve vztahu ke školícímu videu a Záznamu. 

4.4. Oprávnění pokládat dotazy přednášejícímu a zajištění Dodavatele, že přednášející na dotazy odpoví dle 
čl. 4.3 písm. a) výše, jsou součástí Produktu a jsou zahrnuté v Ceně.  

4.5. Zodpovězení dotazů Odběratele přednášejícím, které: 
a) jsou položené po ukončení dané Akce, 
b) jsou položené ve vztahu ke školícímu videu nebo Záznamu, 
c) se netýkají tématu dané Přednášky nebo 
d) spočívají v požadavku Odběratele na řešení konkrétních problémů v jeho systému, 

není zahrnuté v Ceně a bude zpoplatněno v souladu se smlouvou o poskytování služeb Dodavatele 

uzavřené mezi Dodavatelem a Odběratelem, jejíž součástí je i ceník služeb, a pokud taková smlouva není, 

tak bude zpoplatněno dle individuální dohody Dodavatele a Odběratele. Odběrateli nevzniká nárok na 

zodpovězení jeho dotazů uvedených v písm. a) až d) tohoto ustanovení. Dotazy uvedené v písm. a) až d) 

tohoto ustanovení lze pokládat pouze prostřednictvím konzultační linky ve formě e-mailu (na 

hotline@avensio.cz pro odborné dotazy a na it@avensio.cz pro technické dotazy). 

Online Produkt 

4.6. V případě Akce zašle Dodavatel nejdříve 1 den přede dnem konání Akce e-mail s přístupovými údaji (odkaz 
a heslo) na adresu Účastníka uvedenou v Objednávce nebo na e-mailovou adresu Náhradníka, 
prostřednictvím které bude online Produkt Odběrateli poskytnutý, a v případě Záznamu a školícího videa 
zašle Dodavatel Účastníkovi e-mail s přístupovými údaji po úhradě Ceny. 

4.7. Tyto přístupové údaje jsou vázány na e-mailovou adresu Účastníka uvedenou v Objednávce nebo v 
případě Akce případně na e-mailovou adresu Náhradníka. Pokud Produkt nemůže být využitý Účastníkem, 
sdělí Odběratel nebo Účastník tuto skutečnost Dodavateli neprodleně e-mailem na adresu 
obchod@akademiemezd.cz. V takovém případě je Produkt oprávněná využít jiná osoba stanovená 
Odběratelem, ale pouze v případě, že je taková osoba nahlášená Dodavateli před zasláním přístupových 
údajů na adresu Účastníka uvedenou v Objednávce. K pozdějšímu nahlášení takové osoby se nepřihlíží. 
Odběratel nebo Účastník sdělí Dodavateli identifikační a kontaktní údaje takové osoby (dále jen 
"Náhradník"). Náhradník je oprávněný využít přístupové údaje zaslané Účastníkovi dle čl. 4.6. výše pouze 
v případě Záznamu či školícího videa. V případě nahlášení Náhradníka u Akce, nezašle Dodavatel 
přístupové údaje Účastníkovi, ale pouze Náhradníkovi. Odběratel je povinen chránit sdělené přístupové 
údaje a není oprávněn je zpřístupnit třetím osobám, vyjma Náhradníka nebo Účastníka. Odběratel zajistí 
plnění povinnosti dle předchozí věty i ze strany Účastníka a Náhradníka. V případě, že Odběratel, Účastník 
a/nebo Náhradník umožní třetí straně takový nepovolený přístup (včetně sdělení přístupových údajů 
Náhradníkem Účastníkovi ve vztahu k Akci), a to i z nedbalosti, nese Odběratel odpovědnost za újmu 
vzniklou Dodavateli v důsledku zneužití přístupových údajů. 

4.8. Odběratel souhlasí, že pro využití online Produktu musí být splněny následující technické předpoklady: 
a) zařízení s operačním systémem Windows 10 a novější, macOS 10.14 (Mojave) a novější, iOS 13.0 

a novější, Android 9.0 a novější, nebo jiný kompatibilní operační systém, 
b) stabilní internetové připojení s minimální rychlostí 5 Mbps pro sledování obsahu ve standardním 

rozlišení a 10 Mbps pro sledování obsahu ve vysokém rozlišení (HD), 
c) aktuální verze webového prohlížeče Google Chrome, Mozilla Firefox, Safari, Microsoft Edge nebo 

jiného moderního prohlížeče s podporou HTML5 a JavaScript; prohlížeč musí být v aktuální verzi ke 
dni přístupu k Produktu, 
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d) software umožňující čtení PDF dokumentů (Adobe Acrobat Reader nebo jiný kompatibilní program), 
e) povolené cookies a JavaScript v prohlížeči, 
f) platný a funkční e-mailový účet pro přihlášení a komunikaci, 
g) případná deaktivace blokátorů reklam nebo jiných rozšíření prohlížeče, které mohou bránit 

přehrávání obsahu z platformy Vimeo, 
h) přístup ke streamovacím platformám (zejména Vimeo) v rámci sítě, ze které se Odběratel připojuje. 

Odběratel bere na vědomí, že firemní sítě a jejich bezpečnostní nastavení (firewall, proxy servery) 
mohou blokovat přístup ke streamovacím platformám. V takovém případě je Odběratel povinen 
zajistit si přístup z jiné sítě nebo požádat svého správce sítě o povolení přístupu k platformě Vimeo. 

4.9. Nejsou-li naplněny výše uvedené technické předpoklady a nemůže-li být z těchto důvodů online Produkt 
využitý, nejedná se o vadu plnění, za kterou by byl odpovědný Dodavatel. K ověření, zda se vada vyskytla 
v důsledku nesplnění uvedených technických předpokladů, poskytne Odběratel Dodavateli nezbytnou 
součinnost v míře, kterou lze rozumně požadovat. Odmítne-li Odběratel součinnost poskytnout, Dodavatel 
není povinen prokazovat bezvadnost online Produktu. 

Produkt v prezenční formě 

4.10. Pokud Produkt nemůže být využitý Účastníkem, sdělí Odběratel nebo Účastník tuto skutečnost 
Dodavateli neprodleně e-mailem na adresu obchod@akademiemezd.cz. V takovém případě je Produkt 
oprávněný využít náhradník nahlášený Odběratelem nejpozději v den předcházejícím dni konání Akce. 

4.11. Dodavatel si vyhrazuje právo změnit konkrétní místo k sezení uvedené Odběratelem v Objednávce 
a je oprávněný nabídnout Odběrateli jiné místo k sezení.  

5. Práva duševního vlastnictví a zákaz konkurence 

5.1. Dodavatel je oprávněným k výkonu autorských práv k Materiálu, záznamu z Akce, školícímu videu a k 
Přednášce. 

5.2. Autorem Materiálu, záznamu z Akce, školícího videa a Přednášky ve smyslu zákona č. 121/2000 Sb., o 
právu autorském, o právech souvisejících s právem autorským a o změně některých zákonů (autorský 
zákon), je osoba odlišná od Dodavatele. 

5.3. Dodavatel poskytuje Odběrateli ve vztahu k záznamu z Akce, Záznamu a školícímu videu pouze službu 
spočívající v umožnění časově omezeného přístupu k nim a stažení záznamu z Akce, Záznamu a školícího 
videa není možné. Odběratel se zavazuje, že záznam z Akce, Záznam a školící video nezpřístupní třetí 
osobě, vyjma Účastníka a/nebo Náhradníka v souladu s VOP. Odběratel se zavazuje, že Účastník a/nebo 
Náhradník nezpřístupní záznam z Akce, Záznam a školící video třetí osobě, a že Účastník a/nebo 
Náhradník nebude jednat v rozporu s VOP. 

5.4. Dodavatel uděluje Odběrateli k Materiálu nevýhradní, územně a časově neomezenou podlicenci. Odběratel 
se zavazuje, že Materiál neposkytne a ani neumožní užívat třetí osobě, vyjma Účastníka a/nebo 
Náhradníka. Odběratel se zavazuje , že Účastník a/nebo Náhradník neposkytne a ani neumožní užívat 
Materiál třetí osobě a nebude Materiál užívat v rozporu s podlicencí udělenou Odběrateli Dodavatelem.  

5.5. Odběratel není oprávněn Materiál ani záznam z Akce, Záznam a školící video či Přednášku rozmnožovat, 
rozšiřovat, pronajímat, půjčovat, vystavovat či jinak sdílet veřejnosti. Odběratel není oprávněn záznam z 
Akce, Záznam a školící video, Materiál či Přednášku upravovat, vyvíjet či jinak měnit nebo nechat měnit, 
vkládat do kolektivního díla, převádět na zdrojový kód nebo získat přístup ke zdrojovému kódu či přístup 
ke zdrojovému kódu poskytovat třetí osobě. 

5.6. Odběratel dále bere na vědomí, že jednotlivé texty, fotografie, grafika, databáze, software a další součásti 
Materiálu, záznamu z Akce, Záznamu a školícího videa či Přednášky nebo s Materiálem, Přednáškou 
a/nebo záznamem z Akce, Záznamem a školícím videem souvisejícími, mohou být samostatně chráněny 
jako autorské dílo či prostřednictvím práv průmyslového vlastnictví. Odběratel je oprávněn tyto další díla 
užít pouze způsobem, který je nezbytný k užití Materiálu, Přednášky a/nebo záznamu z Akce, Záznamu a 
školícího videa dle Smlouvy a VOP.  
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5.7. Odběratel se zavazuje, že Materiál, záznam z Akce, Záznam a školící video a Přednášku využije pouze 
pro vlastní potřebu a nepoužije je ve svůj prospěch či ve prospěch třetí osoby takovým způsobem, který 
by zakládal konkurenční činnost ve vztahu k činnosti Dodavatele. 

5.8. Odběratel se zavazuje, že Účastník a/nebo Náhradník nepoužije Materiál, záznam z Akce, Záznam a 
školící video a/nebo Přednášku v rozporu s čl. 5 VOP. 

6. Storno podmínky a odstoupení od Smlouvy 

Odstoupení Odběratele 

6.1. Odběratel je oprávněný od Smlouvy odstoupit ze zákonných důvodů nebo v případech uvedených ve VOP 
či ve Smlouvě, a to písemně nebo prostřednictvím e-mailu zaslaného na info@akademiemezd.cz nebo 
obchod@akademiemezd.cz. V případě odstoupení Odběratele od Smlouvy se uplatní následující storno 
podmínky, není-li jinde ve VOP či ve Smlouvě stanovené jinak: 

 

a) Odstoupení Odběratele před uhrazením Ceny 

1. Konference v prezenční formě 
o odstoupení od Smlouvy více než 10 dní přede dnem konání Akce – Dodavateli vzniká nárok na úhradu 

částky odpovídající 50% Ceny 
o odstoupení od Smlouvy 10 dní a méně přede dnem konání Akce – Odběratel je povinný uhradit 

Dodavateli Cenu v plné výši 
2. Online konference 
o odstoupení od Smlouvy více než 5 dní přede dnem konání Akce – Dodavateli vzniká nárok na úhradu 

částky odpovídající 50% Ceny 
o odstoupení od Smlouvy 5 dní a méně přede dnem konání Akce – Odběratel je povinný uhradit 

Dodavateli Cenu v plné výši 
3. Školení v prezenční formě 
o odstoupení od Smlouvy více než 10 dní přede dnem konání Akce – Dodavateli vzniká nárok na úhradu 

částky odpovídající 50% Ceny 
o odstoupení od Smlouvy 10 dní a méně přede dnem konání Akce – Odběratel je povinný uhradit 

Dodavateli Cenu v plné výši 
4. Online školení (vč. webinářů) 
o odstoupení od Smlouvy více než 3 dny přede dnem konání Akce – Dodavateli vzniká nárok na úhradu 

částky odpovídající 50% Ceny 
o odstoupení od Smlouvy 3 dny a méně přede dnem konání Akce – Odběratel je povinný uhradit 

Dodavateli Cenu v plné výši 
5. Záznam a školící video 
o odstoupení od Smlouvy více než 3 dny přede dnem "uzávěrky přihlášek" uvedeným u příslušného 

Produktu na www.akademiemezd.cz – Dodavateli vzniká nárok na úhradu částky odpovídající 50% 
Ceny 

o odstoupení od Smlouvy 3 dny a méně přede dnem uzavření objednávek uvedeným u příslušného 
Produktu na www.akademiemezd.cz – Odběratel je povinný uhradit Dodavateli Cenu v plné výši 

b) Odstoupení Odběratele po uhrazení Ceny či její části 

Odběratel nemá nárok na vrácení uhrazené Ceny, a to ani částečně. 

6.2. V případě: 
a) odstoupení Odběratele od Smlouvy kdykoliv v průběhu poskytování Produktu, aniž by důvodem 

takového odstoupení byla jednostranná změna podmínek poskytnutí Produktu ze strany Dodavatele,  
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b) když Produkt nevyužije žádný z Účastníků nebo jej využije pouze některý z Účastníků, 

 

nevzniká Odběrateli nárok na vrácení uhrazené Ceny, a to ani v poměrné části a pokud Cena nebyla 

uhrazena, vzniká Dodavateli nárok na uhrazení Ceny v plné výši. 

Odstoupení Dodavatele 

6.3. Dodavatel je oprávněný od Smlouvy odstoupit písemně nebo prostřednictvím e-mailu zaslaného na e-
mailovou adresu Odběratele uvedenou v Objednávce. Dodavatel je oprávněný od Smlouvy odstoupit mimo 
zákonné důvody i v těchto případech: 
a) neuhradí-li Odběratel Cenu či její část v souladu s VOP či Smlouvou, 
b) školení nebo konference (v prezenční formě nebo online) nebyly objednané dostatečným počtem 

Odběratelů, tj. nebyla by naplněna jejich kapacita. O minimálním počtu potřebných Odběratelů 
rozhoduje Dodavatel. V takovém případě má Odběratel nárok na vrácení uhrazené Ceny, 

c) Odběratel, Účastník nebo Náhradník užil Materiál, záznam z Akce, Záznam, školící video či Přednášku 
či přístupové údaje v rozporu s VOP nebo Smlouvou, 

d) Dodavatel nemůže Produkt poskytnout za podmínek uvedených ve Smlouvě.  

7. Reklamace Produktu 

7.1. Práva a povinnosti Dodavatele a Odběratele ohledně práv z vadného plnění se řídí příslušnými obecně 
závaznými předpisy, zejména příslušnými ustanoveními zákona č. 89/2012 Sb., občanský zákoník. 

7.2. V případě, že Dodavatel poskytne vadné plnění (tj. plnění nemá sjednané nebo obvyklé vlastnosti nebo 
není způsobilé sloužit svému účelu), má Odběratel práva z vadného plnění. 

7.3. Odběratel je povinen oznámit vadu plnění Dodavateli bez zbytečného odkladu poté, kdy měl možnost 
plnění zkontrolovat a vadu zjistit, a to buď označením vady, nebo oznámením, jak se projevuje. Vadu lze 
oznámit e-mailem na info@akademiemezd.cz nebo obchod@akademiemezd.cz, nebo jakýmkoli jiným 
způsobem tak, aby se o jejím oznámení Dodavatel dozvěděl. 

7.4. Vytkl-li Odběratel vůči Dodavateli vadu oprávněně, neběží lhůta pro uplatnění práv z vadného plnění po 
dobu, po kterou Odběratel nemůže vadně poskytnutý Produkt užívat. 

8. Změna VOP 

8.1. VOP mohou být v přiměřeném rozsahu jednostranně změněny, doplňovány anebo zrušeny (dále jen 
„Jednostranná změna“). Dodavatel je povinen informovat Odběratele o Jednostranné změně VOP 
nejméně 14 dní před nabytím účinnosti změny, a to buď prostřednictvím www.akademiemezd.cz a/nebo 
jinou vhodnou a dostupnou formou. V případě, že Odběratel nesouhlasí s Jednostrannou změnou, může 
vypovědět Smlouvu, a to ve lhůtě do dne nabytí účinnosti Jednostranné změny. Účinnost předmětné 
Smlouvy v takovém případě končí dnem doručení výpovědi Dodavateli. Takto provedenou výpověď 
je možné adresovat Dodavateli na e-mail: info@akademiemezd.cz nebo obchod@akademiemezd.cz. 
Pokud nebude ve stanovené lhůtě doručena Dodavateli výpověď Smlouvy, má se za to, že dotčená osoba 
s Jednostrannou změnou bez výhrad souhlasí. Právo výpovědi Smlouvy za stanovených podmínek při 
Jednostranné výpovědi však nevznikne v případě, kdy došlo k Jednostranné změně v důsledku změny 
závazných právních předpisů, a/nebo rozhodnutí orgánu veřejné správy. 
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